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a diplomacia moderna 
tiende a o rientar e cada 
,·ez má hacia la promo­
ció n de lo · intcre e co-

mercia le de lo paí es. En 
mucho paí e , el agente di­

plomático e un valioso aliado de lo em­
presario . tanto ele empresa e ·tatales 
como privada . E pecialmente en zonas 
geográficas que representan mercados 
nuevos o no tradiciona les para las ex­
portacione • ele un país. las Cancillería y 
la misione diplomática pueden jugar 
un papel importante en la apertura de 
mercado y promoción de la relaciones 
comercia le •. 

Particu larmente importante re ulta la pro­
moción de las exportaciones no tradicio­
nale . Las accione de lo agente d iplo­
mat1 co pueden es tar enca minadas a 
apoyar específicamente a lo pequeños 
empre arios que e tán incur ionando por 
primera vez en determinado mercado. 
La grande empresas exportadora de 
productos tradicionale ·, rea lmente no 
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neces itan de e · l e t ipo de 
ayuda, por cuanto ellos m is­
mos disp onen de personal 
dedicado a la imeligencia de 
mercados e incluso cuentan 
con of icinas propias en el 
exterio r. 

Con respecto a Colombia. el 
gobierno tiene como una ele 
sus metas principale la de 
duplica r las expon aciones. Y 

la Cancillería debería tomar 
un papel activo en la con e­
cución ele esa meta. o obs­
tante, existen obstáculos para 
una mayor vinculación de la 
Cancillería a la formulació n 
de la po lítica comercial y en 
la realización de activ idades 
de promoción comercial. Con 
la creación del Mini cerio de 

Budapest, Hungría 

Comercio Exterior, hace algu­
nos años. la po lít ica comer­
cial se ha venido desligando 
de la formulación general de 
la po lÍlica exterio r. que rea li­
za la Cancillería. o existe 
una efecti va coordinac ió n 
entre lo dos ministerio · res­
pecto de los temas ele políti­
ca comercial. Y, en cuanto a 
las misiones en el exterior. las 
activ idades que ésta realizan 
están central izadas a través 
ele la Canci l lería y existen 
pocos contactos directos con 
el Mini terio ele Comercio Ex­
terio r y PROEXPORT. 

Aún cuando se han suscrito 
convenios entre la Cancille­
ría y PROEXPORT (entidad 
v inculada al Ministerio de Co-



mercio Exterior). en 1993 y 
1996, que contemplan la co­
laboración entre las do en­
tidade y específicamente 
vinculan a los funcionario 
diplomáticos y con u lare en 
las actividade de promoción 
comercial. dichos con venios 
han resultado en gran medi­
da inoperante . 

El caso de Europa 
centro-oriental 

Europa centro-oriental e una 
de aquellas zona emergen­
tes para la economía mun­
dial , hacia la cual los demás 
países miran en busca de 
nueva oportunidades de ne­
gocio. Es un área geográfica 
cuyo sign ificado para las re­
l aciones come rcia les de l 
mundo cambió tota lmente a 
parti r de lo año noventa , a 
raíz de lo profundo cam­
bio políticos y económicos 
que e instauraron . y que re­
orientaron a esa ociedades 
hacia el Occidente. 

Desde entonces, los paíse de 
Europa centro-oriental han 
venido buscando activamen­
te nuevos socio comerciales, 
entre ellos, países de nuestra 
región. El intercambio comer­
cial con esta área es facilita­
do. además. por un régimen 
normativo cada vez más libe­
ralizado. Han sido eliminadas 
las relacione comercia les 
basadas en contratos de go­
bierno a gobierno, enmar-
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cadas dentro de sistemas de 
compen ación rígido . y han 
ido levantados otros obstá­

culo al intercambio como la 
restriccio ne cam-
biarias. in embargo, 
a pesar de la refor­
mas econó micas y 
nuevas regulaciones 
al comercio , los nive­
les de intercambio de 
Colombia con Euro-

Con respecto a Colombia, el gobier-

no tiene como una de su metas 

principales la de duplicar la expor-

tacione . Y la Cancillería debería 

pa centro-oriental si­
guen siendo muy ba­
jo (ver gráfico). De 
hecho, las relaciones 
de Colombia con esta 
región han sido tra­
dicionalmente poco 
desarrol ladas y no 
han exi tido política 

tomar un papel activo e n la conse-

cución de esa meta. o obstante, 

existen obstáculos para una mayor 

vinculación de la Cancillería a la for-

mulación ele la política comercial y 

en la realización de actividades de 
istemáticas ni estra­

tegias de largo plazo 
para aumentar el vo­

promoción comercial. 

lumen de intercambio comer­
cial. Las pocas iniciativas y 
act i v idade de p romoció n 
real izada han ido esporádi­
ca y obedecen a situacione 
de coyuntura. 

Sin embargo, hay que señalar 
que es difícil 
formular una 
política comer­
cia l general ha­
cia l o países 
de Europa cen­
t ro- o ri en ta 1, 
por cuanto no 
e trata de una región unifor­

me si no. por el contrario, 
constituida por una agrupa­
ción de paí es heterogéneos. 

e requiere, por tanto, adop­
ta r estrategia distinta según 
cada ca o. 

Los mayores esfuerzos y es­
trategia , sin duda, deberán 
ser canal izados hacia Rusia . 
Polonia, la República Checa 

y Hungría. El 
pr i m er p aís, 
por el simple 
tamaño de su 
población, re­
p res en t a un 
gran mercado 
con un enor­

me potencial de desarrollo; 
los otros representan la eco­
no mía más avanzadas en 
materia de reform as y se 
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Viena, Austr,a 

acercan al tipo de modelo 
ex istente en Euro pa Occi­
dental. Además. e to · últi­
mo paíse perLenecen a la 
O~IC y a la OCDE, y son fir­
mes cand idato · para ingre-
ar a la Unión Euro pea en 

su próxima ronda de amplia­
ción. También -a unque no 
compa rte la misma · carac­
terí ricas- podría ser inc lui­
da Rumania dentro ele este 
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grupo ele paí ·e hacia lo, 
cua les se debería enfocar 
atenc ión priori taria. 

Emre la · di ficultacle para d 
de arrol lo del imercambio co­
mercial con Europa centro­
o riemal se han señalado _ .. 
grandes distancias que ,ep-­
ran a nuestro país de e<,J z 'l... 

las cua le . por con igu1ente. 
incrementan lo flete } ,e~u­
ros que a su vez inciden en el 
precio de las mercancía co­
mercia l izadas. in emh_r~o 
los productos con ma} -r ,-a­
lor agregado sufren men, r lffi­
pacto y mantienen u e 'Dpe­
titiviclad , por lo que e.., en e 
tipo de productos que ..e d -
berían concemrar lo.., e,fuer­
zos de fomento a la e:-. na­
ciones. 

' e ha ob ervado que ~ ex­
portacione colombt-f" , 
producto agroindu,tr_fe-. 
mineros se orieman pn~ 
mente hacia los merc. d 
Estados nidos y Eur pa 
cidental. miemra que la:,: de 
productos manufactura 
nen más demanda en 
cados regionale'i. e "'eor. ~ 
ere más de arrollau > 
país menor demanda 
producto manufa 
provenientes de nu 

e ha podido identifi 
embargo, que la cma 
ticas de lo merc-.1d 
ropa centro-onemal 
m i lares a la'> de la 

launoomenc-ana. pue no hay 
mucha 1; t dón en los há­
b1· de t e n .... umidores ni 
ma,-or exi_en ... í.1 de calidad. 
De manera que en e. ta área 
habría ibilicild de penetrar 

merados ce n alguno bie-
~o.¿ ......... '-4ur .. do., que son 

oent.mcl:3<105 por lo con umi­
adu,tria., bá ·icas, 

~n,.,,,..._.,ñ-2-ndc ue todavía no 

~-- de fidelidad 
ev re<,. Y i no 

hora la opor­
perderá la po i­

c:i blecer e en 

~ue los pro­
C.O mhia puede 
re!?tón on fáci l-

l'.Omercial es 
comercio di­
:11idad, aire­

de lo · pro-
0 .., vendido · 
oriental lle­

termediario • 
, de Europa 

1 tema, co­
nombre de 
pera princi­

ra c. de Alema­
...,___ _ ____.__,,,.. l Bélgica. Los 

ran,porte de la 
mhiana po­

~'.':.:;;;.::::'ic , !legaran a lo 
a travé de 

cercano<; que lo · 
_._~---• •e ·e utilizan. 



Pero. para fomenta r el comer­
cio directo, se requiere un ma­
yor conocimiento mutuo de 
los mercados y la presencia 
de repre entantes comerciales 
en la región. Nue tras misio­
nes en Europa centro-orien­
tal podrían prestar una ayuda 
a los empresario que quie­
ren incursionar en eso nue­
vos mercado y adelantar la­
bores de obtención de 
información sob re los mejo­
res puntos de distribución de 
nue tros productos en el área. 

Reconociendo el potencial de 
este mercado. es justamente 
hacia lo paí ·es de esa región 
que ·e encaminan iniciativas 
como la de los convenios sus­
critos entre la Ca nci llería y 
PROEXPO RT. Como nuestro 
pab no cuenta con agregados 
comercia les ni ofic inas de 
PROEXPO RT en la región. se 
decidió ,·incular a las misio­
nes d iplomáticas y la o fici­
nas consulare en la realiza­
c ió n de actividades de 
promoción comercial. para 
apoyar las labores de 
PROEXPORT y del Ministerio 
de Comercio Exterior. i\ las. 
como señalábamo en la in­
troducción. esta iniciativas no 
han tenido el éxito que se es­
peraba. Prevalece el descono­
cimiento respecto del conte­
nido de los convenios y de las 
funciones que deben desarro­
llar los funcionarios diplomá­
tico · y consulare . Y para ca­
pacitar a estos funcionarios. 
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PROEXPORT no ha ofrecido 
mh que cur. os de un día. 
como el dictado en 13rusela 
en el mes de mayo pasado. 

Como apoyo a las mi ·iones di­
plo máticas en la región. 
PROEXPORT abrió una Ofici­
na Comercia l en \ ' iena en 
1996. y acordó con la Canci­
llería la contratación de unas 
asesorías cornerciale para Po­
lonia. Hungría y Rumania, a 
ca rgo de PROEXPO RT pero 
bajo la dirección general de lo 
Embajadores en los re ·pecti­
,·os paí ·e ·. De la ·información 
suministrada por esas asesorías 
e esperaba desarrollar una · 

e ·trategia para dinamizar el 
comercio de Colombia con los 
paíse de Europa centro-orien­
tal. mas la única contratación 
efectiva que se realizó fue para 
la misión en arsovia. la cual 
ya expiró. 

El Ministerio de Comercio Ex­
terior y PROEXPORT organi­
zaron una reunión en Viena 
para Embajadores de la región 
en 1998. con el fin de di cutir 
acerca de los 
objetivos de la 
política comer­
cia l y plantear 
accione con­
crcras para el 
fome nto del 
comercio. Pero. 
nuevamente. debido a la fa lta 
de políticas claras y la inade­
cuada preparación del perso­
nal de las Embajadas, no se 

han adelantado acciones con­
cret::is. Adicionalmente, la pro­
pia oficina de PROEXPORT en 
Viena fue cerrada en 1999. de­
jando a la Embajadas de la 
región desprovi tas del único 
apoyo que tenían para la rea­
lización de actividades de pro­
moción comercial . 

La Cancillería, po r su parte. ha 
realizado esfuerzos en favor 
del fortalecimiento de la re­
laciones comerciales con Eu­
ropa centro-oriental. ·e han 
impulsado visitas guberna­
mentales acompañadas de de­
legaciones empresariale •. en 
reconocimiento de la efecti­
,·idad de la misione comer­
cia les, como meca ni ·mo par­
ticula rmentc efecrh·o para 
impul ar el de arro llo comer­
cial. En lo · últimos años se han 
efectuado misiones comercia­
les en ambos ·entidos (en al­
guno casos, por primera vez 
en la historia de las relacione · 
bilatera les. pues durante la 
época comunista no exi Lían) 
con Rusia, Polonia, Hungría, la 
República Checa y Rumania. 

Cabe destaca r 
también la par­
tic ipación de 
Colombia en un 
foro económi ­
co-com er c ia 1 
rea l izado en 
Varso\"ia en 

1997. 1 o obstante. eventos 
como los anteriormente des­
critos suelen ·er esporádicos 
y no brindan mecanismo que 
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permitan la formación de rela­
ciones estructurale de largo 
plazo. lo cual. a su vez, e re­
fleja en las ci fras de intercam­
bio comercial: mientra en el 
año 1997 hubo un importante 
incremento en las exportacio­
ne a Polonia (en parte. gra­
cias a la misión comercial que 
se efectuó a ese paí ), al año 
iguiente volvieron a disminuir. 

e ha pensado también en im­
pulsar actividades conjuntas 
entre paíse , como la propue -
ta de real izar un foro econó­
mico comercial CA -CEFTA 
(Polonia, Hungría, República 
Checa, Eslovaquia, Rumania. 
Eslovenia y Bulgaria). Esta ini­
ciativa , propuesta el año pa-
ado por la Cancillería, se ideó 

como un encuentro para la 
presentación de la ituac1on 
económica, política y jurídica 
de los paíse andino . y de las 
posibilidade de negocio e in­
versión que ofrecen para los 
países de Europa centro-orien­
tal. El propó ito principal, sin 
embargo, era facilitar lo con­
tactos directos, mediante la ce­
lebración de una rueda de ne­
gocios, no sólo para que los 

---

e mpresa­
rios pudie­
ran vender 
productos 
entre sí 

,, sino tam-
bién para que e establecieran 
relaciones permanentes, a tra­
vés de Joint uentures e inver­
sión directa. 
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La Comunidad Andina de :\"a­
ciones (C ) es, en efecto. un 
buen e cenario a través del cual 
se podrían impartir directrice 
para que lo paí e miembro. 
actúen mancomunadamente. 
de acuerdo con lo parámetro. 
establecido en lo estatuto de 
la integración. Con e a idea -..e 
propu o e te encuentro econó­
mico-comercial, que finalmen­
te no tuvo acogida por parte 
del Ministerio de Comercio Ex­
terior. De esta experiencia que­
dó la ensación de que la Can­
cillería difícilmente puede -.er 
proponente de iniciatiYa (que 
corresponden al ámbito de 
competencias del Ministerio de 

Comercio Exterior y PRO ­
EXPORT), y que nue tras fun­
ciones e limitan má bien a 
labores de facilitación. 

Una de las área en donde ... 
Cancillería más ha e tado pn: -
e n te para propó iro de 

facilitación es la uscripción de 
acuerdos comerciale •. En : 
últimos años, e han <;lbCTJ:o 
acuerdo comerciale m c::r­
nos con lo más imporwn·~ 
socio comerciale de Co! :::1-

bia en la región. in emh-r== 
no ha habido un aprme __ _ 
miento pleno de esro m ru­
mento , ya que mucha:- , e: 

los diplomático colombi..; 
no aben siquiera en qué ... .,._ 
sisten ni para qué in ·en e::-- , 

acuerdos. 

En efecto, por falta de e non­
miento en materia ec nómi-

ro--romercial. la Canci II ería y 
en el exterio r a 

cnpuL..-a.:1 13 u cripción 
de.: m·enios, no 

5-6lo en rn:a:ena c:--,mercial sino 
umbién pa...i la promoción y 
p- ·ecna:i de uwer ione , y 
para b ebnnaoón de la do­
ble UlOU:13'C:JOn , m compren­
de. ~~-- alcances y 
brne6cíos de é'-tO . En rela­
ción ·:,e de Europa 

. do últimos 
.:;on en efec­

mnecesario , e 
o comercia­

~ oene:::? cna utilidad cuestio­
r- ofrecen con­
...,:ercambio má 

o e tablecido 
cíón Mundial 
.\tC). y no pre­
po de desgra­

:iria entre lo 
1.-U~.._·e-- Por otra par­
'\..A:m::~ ne_ .\Jixta con-

. 'tica . integra­
~w.110 que poco 
ema comercia­

co. no consti­
eficientes 
del inter-

r.ao ....... ..,. ... ..._~ . ... ""•c. no entre E ta­
direct:1mente entre 

tt::::llre:~, zem10 económi­
a:::Stbele:, encargadas de 

mercial de lo 
.. emente, se fir­
c--to convenios 



PROEXPORT de Colombia y el 
Mini cerio de Economía de Po­
lonia. por el cual se establece 
una cooperación e intercam­
bio de información directa 
entre la • entidades que tienen 
el manejo de la p romoción 
comercial en cada país. 

Otra labor de facilitación ha 
consi tido en el su mini ·ero de 
información a la cámaras de 
comercio y gremios económi­
co re pecto de las po ibilida­
de • de negocio con Europa 
cenero-oriental. Lo anterior, 
con el propó ·ito de que se vin­
cu len con la organización de 
grupo de trabajo y encuen­
tros bilaterale entre empresa­
rio , a fin de aunar iniciativas 
privada que favorezcan el e -
tablecimiento de a ociacione 
entre empresa colombianas y 
empre as en paíse de Europa 
centro-o riental. on muy fre­
cuentes la ferias internaciona­
le de indu -rria y comercio que 
e realizan en estos países. en 

las cuales Colombia tiene es­
ca a participación. E to con­
tactos directo podrían re ul­
tar, en el largo plazo, en la 
conformación de Cámara de 
Comercio binacionales. 

En comparación con otro paí-
e latinoamericano , e tamos 

a la zaga en la búsqueda de 
oportunidade para penetrar 
lo mercados de esa región de 
Europa. Países como Brasil , Ar­
gentina, México, Chile y Perú 
han venido ree rructurando 
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u · misiones diplomáticas, de­
·ignando agregados comercia­
le • y au piciando el envío de 
frecuente misiones comercia­
le a la región. Incluso Ecua­
dor ha tenido má éxito que 
Colombia en la venta de ba­
nano a países de Europa cen­
tro-oriental. 

En conclw,ión. se podría ha­
cer má • para incremencar el 
comercio de Colombia con 
e ta región de Europa. pero, 
hacia ese propó ·ico. el papel 

de la Cancillería e definiti,·a­
mente secundario. Y. de afor­
tunadamente. las entidade a 
la, que í les corresponde l i­
derar y proponer iniciath·as de 
fortalecimiento de la relacio­
nes comerciale con Europa 
centro-oriental (Mini cerio de 
Comercio Exterio r y PROEX­
PORT). tienen poco interés 
por e a área y no han elabo­
rado políticas claras ni han 
brindado lo instrumento · su­
ficiente para impul ar el in­
tercambio comercial. • 

Intercambio comercial 
Colombia - Europa centro-oriental 

Ano txpo. lmpo . Ha lanza com . c.;1o oa1 

1980-1990· 
199 1 
1992 
1993 
1994 
1995 
1996 
199-
1998 
1999 

• Promedio anual 
Fuente D \ NE-DIA:-; 

111.20 64.40 
83.08 28.- 2 
42.8 1 47.54 
39. 14 81.57 
38.6- 66.0-1 
36.69 69.25 
86.68 54.-10 

114 l-1 s9.- o 
11 0 21 99.96 
88.9 1 26.-19 

-16.8 175.6 
54.36 111.8 
-4."'3 90.35 

-42.43 120.7 1 
-2- .r 104.-1 
-32.56 105.94 
32.28 14 1.08 
5-i.-14 233.84 
10.25 210.1-
62.42 115.40 
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